
 

Notice d’utilisation pour les opérateurs 
Orange et SFR 

 
OPERATEUR ORANGE 
 
Les principaux numéros à retenir sont : 
 

• REPONDEUR : 
 
Vous devrez reconfigurer votre répondeur (annonce d’accueil, nom, etc.) 
 
- Depuis la France : 888 
 
- Depuis l’étranger : + 33 6 08 08 08 08 et suivre les instructions. Attention, le code secret de votre 
messagerie vocale vous sera demandé. Il est important de l’initialiser avant un départ en dehors de 
nos frontières. 
Comment ? soit lors du premier enregistrement de votre annonce d’accueil ou bien en composant le 
888 puis faire le choix 2. 
Pour tout échec à cette manipulation, contacter le service ( voir ci-dessous)  
 

• URGENCE : 112 
 

• SERVICE TECHNIQUE :  
 
- Depuis un téléphone fixe : 0825 000 706 (choix n°2) 
- Depuis un téléphone portable : 706 (choix n°2) 
 

• LE RENVOI D’APPEL : 21 * et le numéro vers lequel vous souhaitez faire le renvoi et terminer par # 
et envoi. Pour désactiver faire #21#. 

 
 

OPERATEUR SFR 
 
Les principaux numéros à retenir sont : 

 
• REPONDEUR : 

 
- Depuis la France : 123 
 

- Depuis l’étranger :  Il est activé si votre mobile a été éteint dans une zone couverte par un opérateur 
local avec lequel SFR a signé un accord. 
Avant de l’éteindre, vérifiez que le nom d’un réseau est affiché sur l’écran. 
 
Pour consulter vos messages : 
 
Composez le 123 ou appuyez sur l’icône « répondeur » de votre téléphone. 
ou 
Composez le numéro long 
Dans les pays où le 123 n’est pas disponible : 
Composez le +33611 suivi des 6 premiers chiffres 
de votre numéro d’appel SFR 
(y compris le premier 0), puis laissez-vous guider. 
 
Astuce 
Enregistrez dans votre répertoire comme un contact le numéro long de votre répondeur. 
Exemple : J’enregistre + 33 6 11 … 
sous le nom « mon répondeur SFR ». 


